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Wichtige Informationen für unsere Kunden 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
wie folgt stehen wir für Sie zur Verfügung: 
 
Montag bis Freitag von 8.30 Uhr bis 12.30 Uhr. Außerdem erreichen Sie uns Montag bis Mittwoch in der Zeit 
von 14.00 Uhr bis 16.30 Uhr. 
 
Außerhalb oben genannter Zeiten können Sie wichtige Nachrichten auf unseren Anrufbeantworter sprechen. Bei 
Notfällen wollen Sie bitte Ihren Hausmeister, oder die Firmen aus dem Daueraushang kontaktieren. In diesem 
Fall wollen Sie bitte uns telefonisch, oder per E-Mail ebenfalls informieren. 
 
Mit Ihrem Anruf wünschen Sie eine schnelle Reaktion. Bitte beachten Sie, dass diese mit der richtigen Wahl des 
Ansprechpartners häufig zeitnah erfolgen kann. Folgender „Notfallplan“ hilft weiter: 
 
 
 

 
Gefahr für Leib und Leben 

 
 

 Feuerwehr/Rettungsdienst      112            Polizei      110  
 
 
 
 
 
 
 
 

Unaufschiebbarer Fall (Rohrbruch, Heizungsausfall etc.) 
 
 

Hausmeister/zuständige Firmen (Aushang Treppenhaus) 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unaufschiebbarer Fall (Rohrbruch, Heizungsausfall etc.) 
 
 

Parallel Info an Hausverwaltung 

   0931/35524-0               info@hemrich-hausverwaltung.de 
 

 
 


